
RODECA Garancijski pogoji 

 

RODECA        Večslojne 

10 letna garancija       polikarbonatne plošče

         senčene  

Omejena garancija, ki jo izdaja proizvajalec RODECA kupcu, je dodatek k prodajalčevi zakonski 

odgovornosti za napake, ki ohranjajo to garancijo nespremenjeno. 

1.0 Predmet garancije 

RODECA jamči kupcu, da večslojne plošče PC 16-5 do PC 50-10 v »longlife« seriji, ki jih proizvaja RODECA 

in imajo najmanj debelino 16 mm ter minimalno težo od 2,50 kg/m
2
, bodo skozi vso obdobje garancije 

obdržale lastnosti, ki so sklop garancije. Ta garancija ne velja za pritrdilni material, še posebej ne za tisti, 

ki je primeren za pritrjevanje LBE panelov; se ne razume kot splošna garancija za sisteme LPB in U 

panelov. 

 

1.1 Transparentnost 

UV zaščitena površina ohrani prosojnost. Izguba stopnje svetlobne prepustnosti na celotni širini plošče, v 

primerjavi z originalnim vzorcem, po 10ih letih po dobavi ne bo več kot 8 % (osem odstotna), merjeno 

skladno s standardom EN 14500: 2008-8 (merjena povprečna vrednost na celotni širini panela). Meritve 

se opravijo na očiščenem panelu. Površina ne sme biti spraskana niti ne sme imeti drugih površinskih 

poškodb kot posledica drugih razlogov (npr. kemičnih posegov). 

 

1.2. Odpornost na udarce 

Poškodba zaradi toče se znotraj razumevanja te garancije razume kot najmanj 5 lukenj na različnih delih 

UV zaščitene zgornje površine plošče, ki nastanejo kot posledica 10ih strelov na simulacijskem testu toče. 

Garancija na poškodbe zaradi toče je omejena na točo s premerom 20 mm in hitrostjo 21 m/s. Če so 

luknje na plošči premera več kot 20 mm, se to šteje kot dokaz, da so nastale zaradi toče, ki je imela 

premer večji od 20 mm ali hitrost nad 21 m/s. V teh primerih simulacijskega testa ni potrebno opraviti. 

Noben garancijski zahtevek pa ni veljaven. Zaradi poenostavljenosti, je zadosten dokaz test »small hard 

bodies«  v skladu z EN 16153. 

 

2.0 Garancijska doba 

Garancijska doba se začne z dobavo panelov in traja 10 let. 

 

3.0 Nadomestni materiali 

Garancijska obveznost RODECE v smislu obsega je omejena kot sledi: 

Garancija ne more presegati vrednosti dobavljenih materialov. V primerih upravičene reklamacije, 

RODECA, kot možnost, priskrbi nadomestni material EXW ali povrne kupcu kupnino glede na spodnje 

pogoje. Dodatni stroški ob tem ne nastanejo. 

 

RODECA jamči za transparentnost/rumenenje  zlom zaradi toče 

v 6. letu  75 % nadomestilo    50 % nadomestilo  

v 7. letu  60 % nadomestilo   40 % nadomestilo  

v 8. letu  45 % nadomestilo   30 % nadomestilo  

v 9. letu  30 % nadomestilo   20 % nadomestilo  

v 10. letu  15 % nadomestilo   10 % nadomestilo  

 

4.0 Garancijski zadržki 

4.1 Ta proizvajalčeva garancija velja le v primeru, če skupaj obstajajo naslednji pogoji: 

4.1.1 Paneli so bili zmontirani na področju kjer povprečna solarna radiacija ne presega 1700 kW/m2 letno. 

Brez omejitev to velja za države DE, GB, NL, BE, DK, CH, A, S, FIN, PL, SK, CZ, FL, L. 



RODECA Garancijski pogoji 

 

4.1.2 Paneli niso bili izpostavljeni višji razliki dnevne temperature od 80°C. Enako se je potrebno izogniti 

akumuliranemu vročemu zraku:  stalna temperatura, ki je znotraj kanalov plošč in/ali  v zraku, ne sme 

presegati 105°C. 

4.1.3 Paneli ne smejo biti izpostavljeni mehanskim poškodbam zaradi vetra ali peska, ki so tipične za 

puščave, stepo in okolico. 

4.1.4 Paneli niso bili izpostavljeni kemičnim substancam, nekompatibilni kemičnemu materialu. Paneli 

niso bili uporabljeni v prostorih, kjer bi lahko bili izpostavljeni hlapom kemičnih substanc ali visoki 

vsebnosti kemičnih substanc. 

4.1.5 Produkt je plačan v celoti. 

4.1.6 Kupec je ob prejemu blaga, le tega skrbno pregledal in v primeru poškodb pisno obvestil 

proizvajalca RODECA najkasneje 1 teden po odkritju napake, zraven pa priložil original račun. Rodeca 

mora biti pisno obveščena o poškodbah zaradi toče v 2 dneh od nastanka poškodb. 

4.1.7 Kupec pusti RODECI pregled poškodovanih panelov. 

4.1.8 Paneli so morali biti skladiščeni, transportirani in procesirani ter zmontirani v skladu s tehničnimi 

informacijami, ki jih je zagotovilo podjetje RODECA in v skladu z DIN standardi veljavnimi v času 

dobave. 

4.1.9 Izdelek, za katerega velja ta garancija, je bil uporabljen pod običajnimi pogoji. 

 

5.0 Izvzetje odgovornosti 

Garancija je izključena, če so poškodbe posledica nasilja, nepooblaščenih posegov ali višje sile z izjemo 

toče. Za nepooblaščeni poseg velja, če se ne upošteva sledeče določbe: 

5.1 Paneli morajo biti zmontirani strokovno v skladu z navodili RODECA. Upoštevati se morajo gradbeni 

zakoni in regulacije. 

5.2 Pri uporabi panelov teh ne smete opraskati ali poškodovati.   

5.3 Ne smete uporabiti neprimernih elementov za stike, pritrjevanje ali tesnjenje. 

5.4 Niti ne smete uporabiti nekompatibilnih lepil in tesnil.  

5.5 Samo UV odporna stran panelov je lahko izpostavljeni zunanjim vremenskim vplivom. 

5.6 Paneli se morajo čistiti redno in samo s čistili primernimi za polikarbonat. 

5.7 Dovoljen minimalni radij hladnega krivljenja je odvisen od vrste panela in ga je potrebno upoštevati 

(se prav tako nanaša na specifikacijo plošče).  

5.8 Paneli ne smejo biti toplotno obdelani. 

 

6.0 Nadomestilo 

V kolikor se nadomestilo materiala izvede v skladu s 3. odstavkom te garancije, so zahtevki, ki jih ima 

kupec iz te garancije v zvezi z dostavljenim nadomestnim materialom, veljavni le za čas garancije, ki se 

še vedno velja na datum nadomestne dobave. Prijava poškodbe ne bo zadržala ali prekinila tekoče 

garancijske dobe. 

 

7.0 Razno 

7.1 Vsa pravna razmerja med strankami iz te pogodbe se urejajo glede na nemško zakonodajo. 

7.2 Pristojno sodišče za vse reklamacije iz te garancije je Mülheim an der Ruhr / Nemčija. 

 

Garancija velja na območju Republike Slovenije. Termotom d.o.o. daje garancijo za poškodbe na materialu do prevzema blaga s 

strani kupca. Ne jamčimo pa za napake nastale pri transportu po izročitvi blaga ali ob nepravilni montaži. 

Proizvajalec:  RODECA GmbH, Freiherr-vom-Stein-Str. 165, 45473 Mülheim an der Ruhr, Nemčija 

Prodajalec - garant: TERMOTOM d.o.o., IOC Zapolje IV/6, 1370  Logatec. 

Datum izročitve blaga:…………………………………………..  Številka računa: ……………………………………………… 

Opis blaga: …………………………………………………………………………………………………………………………………....


