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GARANCIJA SUNSNAP

Omejena 10-letna garancija za panele SunSnap

Proizvajalec jamci, da bodo paneli v garancijskem obdobju imeli naslednje lastnosti:

1. Odpornost na vremenske vplive
Garancija na odpornost proti vremenskim vplivom velja neomejeno ob brezhibni namestitvi in traja 10 let.

Paneli SunSnap so na splosno zelo odporni na udarce. Omejena garancija za toc¢o velja za to¢ene kepe s premerom do 20 mm, ki doseZejo
hitrost 21 m/s. Zahtevek za uveljavitev te garancije mora biti vioZen v treh dneh po toci, ob predlozitvi racuna o nakupu. Zahteva je
upravicena le, Ce so izpolnjeni vsi garancijski pogoji iz oddelka 4.0 K. in Ce ne velja katera od izkljucitev odgovornosti iz oddelka 5.0 K.

2. Opti¢ne lastnosti

UV-zaséitena povrsina ohranja svojo svetlobno prepustnost. Po 10 letih od dostave izguba svetlobne prepustnosti ne presega 12 % v
primerjavi z originalnim vzorcem, merjeno v skladu z EN 14500:2008-8 po celotni Sirini panela. Meritve se izvajajo na ocis¢enih profilnih
panelih.

Povrsina ne sme biti opraskana ali kako drugace poskodovana zaradi zunanjih dejavnikov, kot je kemic¢na izpostavijenost.

3. Garancijsko obdobje / zamenjava materiala
Garancijsko obdobje zacne teci ob dobavi in se konca po 10 letih.

Obveznosti proizvajalca so omejene:

Garancija ne presega vrednosti dobavljenega blaga.
V primeru upravi¢ene reklamacije lahko proizvajalec po lastni presoji bodisi zamenja material bodisi povrne nakupno vrednost.
Dodatni stroski, povezani z menjavo, niso Kriti.

4. Pogoji za uveljavijanje garancije
Garancija pokriva svetlobno prepustnost (L.T.) in porumenelost pod naslednjimi pogoji:

Obdobje Svetlobna prepustnost (L.T.) Porumenelost

do 7 let 100 % zamenjava / povracilo 100 % zamenjava / povracilo
do 8 let 70 % zamenjava / povracilo 50 % zamenjava / povracilo
do 9 let 50 % zamenjava / povracilo 40 % zamenjava / povracilo
do 10 let 30 % zamenjava / povracilo 20 % zamenjava / povracilo

4.1 Pogoji za uveljavitev garancije
Garancija je veljavna le, ¢e so skupno izpolnjeni naslednji pogoji:
Povprecéno letno sonéno sevanje ne presega 1700 kW/m?>.
Paneli niso izpostavljeni temperaturnim razlikam vec kot 80 °C na dan, pri Eemer temperatura za paneli ne presega 105 °C.
Plosc¢e niso bile mehansko obrabljene.
Paneli niso bili izpostavljeni agresivnim kemikalijam ali kemikalijam v visokih koncentracijah.
Plosce so bile v celoti placane.
Kupec je ob prejemu blaga preveril izdelke in o morebitnih napakah pisno obvestil v roku 1tedna, ob predloZitvi originalnega racuna.
Kupec omogodci prodajalcu pregled izdelkov.
Izdelek je bil skladiscen, transportiran, obdelan in montiran v skladu s tehni¢nimi informacijami prodajalca in ustreznimi standardi EN.
Paneli so bili uporabljeni v normalnih pogojih.

Garancija ne velja za Skodo, povzro¢eno zaradi visje sile, neprimernega ravnanja ali nestrokovnih posegov.

5. Izkljuéitve garancije

X Paneli morajo biti poloZeni brez napetosti, ob upostevanju gradbenih predpisov.
X Pri polaganju ne sme priti do prask ali udrtin.

X Uporabljeni morajo biti ustrezni pritrdilni in tesnilni elementi.

X Ne smejo se uporabljati nezdruZljiva lepila ali tesnila.

X Plosce je treba redno Eistiti s primernimi sredstvi.

X Prepovedano je termi¢no preoblikovanje plosc.

X Hladen radij upogiba ne sme biti manjsi od dolo¢enega v tehnic¢nih podatkih.

6. Storitev zamenjave
V primeru zamenjave v skladu z oddelkom 3, garancijski zahtevek velja le v preostalem garancijskem obdobju. Prijava poskodbe ne
podaljsa garancijskega roka.
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